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ONSOZ

Bu kitaptaki boliimlerin her biri, ayrica bir kitap olmay1 hak eder. Her bir
boliimde, hakkinda sayisiz aragtirma, deneme ve metin yazilmasi beklenen
konular vardir.

Hakikati kovalamak ¢ok karmasik ve ucu agik bir siireg. Eksiksiz ve kusur-
suz bir sekilde tamamina ulagsmak zaten imkansiz olsa da harcanilan zahme-
te deger. Ben de, iyi sirket-koti sirket ayirimini da vurgulamak kaydiyla giinti-
miiz sirketi tizerinde elimden geldigi kadar kapsayic1 ve kusatici, derin bir ¢a-
ligma yapmak istedim. Uzun soluklu ve aceleye getirilmeyen bir yol izlemeyi
denedim. Ulastigim sonu¢ kuskusuz okuyucunun takdiridir. Bu ¢aliyma, mo-
dern ¢aligma hayati konusundaki giiniimiiz gerceklerine bir nebze de olsa dik-
kat cekebiliyorsa katlandigim zahmete fazlasiyla deger diye diistiniiyorum.

Benim, yani bu kitabin yazarinin 6nemli bir sansi, belki de en biiytik san-
s1, uzun yillar boyunca yirtttigi st diizey profesyonel parkurun yani sira,
konusunda lider ¢okuluslu bir firmanin Tirkiye’den sorumlu tepe yoneticisi,
CEO’su olmanin verdigi mevkisel ve deneyimsel bir avantajla, bu konularda
yazip cizen bircok meslek erbabina nasip olmayabilecek sekilde, onlarin di-
saridan ve nispeten dahil olmadan, yaptiklar1 gozlemlerle yorumladiklar: so-
runlari, “igeriden” ve “d4hil olarak” gorebilmem, bizzat yasayabilmem, “ben
de ordaydim!” diyebilmem; bir deyisle zamanimizin vahsi neoliberal kapita-
list is diinyasinin trettigi ve bu kitapta konu edilen sorunlarin bizatihi 6zne-
si ve nesnesi olma durumumdur. Bu sistemin yarattigi acimasiz ve yabani is
diinyasinin son otuz yilda neden oldugu sayisiz olay1 ulusal ve ulusétesi bo-
yutta iliklerine kadar yasamis bir yoneticiyim ben.

Ttm profesyonel hayatimi is diinyasinin sokaklarinda gegirdim. Cocukluk
ve ilk genglik yillarim boyunca bir siradan ¢alisan, bir yonetilen olarak, son-
rasinda ise uzun yillar boyunca ve halen, bir yonetici, bir CEO olarak. Teks-
til sektoriinde, turizm sektoriinde, balik¢ilik sektoriinde, insaat sektoriin-
de is deneyimleri yasadim; is icab1 Kapalicarsi’da, Osmanbey’de, Gebze’de,
Tiirkiye’nin neredeyse tiim sehirlerinde, Paris’te, Londra’da, Frankfurt’ta,
Moskova’da, Avrupa’da, Amerika’da, Asya’da bulundum. Kamu sektoriin-
de, ozel sektorde, standartlarla, yonetmeliklerle, yasalarla ugrastim. Fabrika-
larin tiretim hatlarinda, pazarlamada, satista, iscilerin, emekgilerin, yonetici-
lerin, hissedarlarin, bayilerin, tiiketicilerin, miisterilerin, tirtinlerin, kalitenin,
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insan kaynaklarinin sorunlariyla bogustum. Yonetim kurullarinda yer aldim.
Uluslararast icra kurullarinda galistim. Bayi, esnaf, miisteri, sirket toplantila-
riyla yillarimi gegirdim. Sahada hem oyunu bizzat oynayan, hem tribiine ¢1-
kip oyunu yukaridan seyrederek stratejiler hakkinda kararlar alan pozisyon-
da oldum.

Sunu agik¢a soylemem miimkindiir ki, yetistirilme tarzim ve sorgulayi-
c1 karakterimin baskin olmasindan dolayi, benim tiim kariyerim boyunca is
diinyasiyla bir davam, bir kavgam olmustur. Belki de, bu kitabi yazmaya so-
yunmak gibi bir yiik altina girmemin arkasindaki nihai diirtii ger¢ekten de is
diinyasindan davaci olmamdir. Sonugta, bagkaldiri, var olmanin temel ilkesi-
dir diye diistinenlerdenim ben.

Distintirleri, akademisyenleri, bilimsel bilgi pesinde kosanlar: digerlerin-
den ayiran en 6nemli 6zellik, sadece elestirel akil, sorgulama, arastirma, derin,
ozenli ve 1srarli bir ¢aligma eylemi degildir; gergek bilgiye ulagsmanin, nesnel
olmanin yolu, ayn1 zamanda ve 6ncelikle “cuvaldizi kendimize batirmak”tan
gecer. Olaylarin neden baska tiirlti degil de oldugu gibi oldugunu aciklarken,
oyuncular olarak kendimize diigen pay1 anlamaya ¢aligmali, sorumlulugumu-
zu Ustlenmeliyiz. Gergekligi kavramanin 6nemli ve gerekli bir yolu, gergekli-
gin gerceklesmesindeki 6z katkimizin, sorumlulugumuzun bilincine varabil-
memizden gecer. Bu kitap da, bir is dinyas1 insan1 tarafindan, degerli yillari-
miz1 i¢inde ¢aligarak gecirdigimiz “sirket” denen bu modern kurumun, ba-
zen onu var eden bilimsel temellere, bazen de insan dogasina aykur tiirli i¢
gerceklerini seffaf bir sekilde ortaya koymak, neoliberal sirket gerceginin igi-
ne bir 151k tutmak i¢in yazildi. Kariyerinin uzunca bir kismini CEO olarak ge-
¢irmis olmanin verdigi sorumluluk, agir bir yiiktiir ayn1 zamanda. Ciinkii en
azindan, alinan kararlarin ve bunlarin yasanilan sonuglarinin arkasindaki ba-
z1 gizlere, ¢ogunlugun ulasamadig bilgilere, gercekliklere sahit olmus bir in-
sansinizdir artik. Iyi bir CEO olmanin yolu, sanirim, is diinyasina, sirkete mu-
halefetten geciyor. Benim i¢in onciil olan, hep i¢ goziiyle gormeye ¢alismak,
sezgiyl ve vicdani hep hatirlayan etik bir yaklagim icinde olmaktir. Olaylar:
iceriden yasarken toplumun disaridan goremediklerine i¢ goziimle sahit ol-
mussam eger, bu kitabr kaleme almak gibi bir sorumlulugu tstlendigim an-
dan itibaren, bir yazar olarak, bunlar1 ¢ekinmeden agiga ¢ikartmam gerekir
diye distintiriim.

Dolayzsiyla, bu kitabi 6zellikle iki 6nemli kritere bagl kalarak yazdim. Bi-
rincisi, nesnel olmak ve deneyimlerimi, gozlemlerimi ve bilgilerimi akademik
alana da bagvurarak temellendirmek. Ikincisi ise elestirel diisiinceye sadik ola-
rak hakikati ortaya ¢ikarmaya ¢aligmak ve bu anlamda uyaric1 olmak, insanla-
r1 disiinmeye sevk etmek.

Tarihe, topluma, sirkete, insana, is diinyasina farkli tezlerin 15181nda bak-
mamiz gerektigini kaniksamis biriyim. Bu yiizden, yasayip gordiiklerimi,
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arastirip 6grendiklerimi 6zgiirce iletmek ve is diinyasi ve bu diinyanin oyun-
cu Oznesi “sirket” sorunsalina, elestirel-coziimleyici bir gozle yaklagmak bu
calismada benimsedigim tarzdir. Sorunlara yonelimim, yetisme tarzim ve egi-
timimden de kaynaklanan nedenlerle her zaman felsefi bakis1 icermistir. So-
nugta, yazarin topluma ve okuyucuya karsi en 6nemli sorumluluklarindan
basta geleni elestiridir. Yazardan, incelemeye aldig1 konuya elestirel bir yakla-
simla egilmesi beklenir, beklenmelidir. Ciinki elestirisiz bir diigiinme ve yaz-
ma etkinligi gercekligi 1skalama tehlikesini beraberinde tasur.

Bununla birlikte elestirel bakis, her zaman olmasa da bazen, biraz da iis-
luba bagl olarak, izleyenlerde karamsar bir hava yaratma riskini tagir. Ne de
olsa, olaylarin, 6zellikle suyun tizerinde kalan olumlu, hos, mutluluk ya da
haz veren taraflarina odaklanmaz ¢ogu zaman! Bu ¢alismaya konu olan me-
tin boyunca hakim olan elestirel ve hatta 6zelestirel goz, dolayisiyla ve ta-
biatiyla, okuyucuda boyle bir hava uyandirma riskini tasiyorsa da, bu du-
rum, yazarin karamsar oldugu anlamina gelmemelidir. Oncelikli amacimiz,
tamamen arastirmaya ve deneyime, kavram, olgu ve olaylara dayanan, eles-
tirel ve bilimsel bir bakisla miimkiin oldugu kadar nesnel bir sekilde konu-
yu incelemek ve giintimiizdeki sirket gercegini tiim ¢iplakligiyla ortaya ¢i-
kartmaya caliysmak olmustur. Bu ilkeye sadik kalarak, bu metin, is diinyasi-
nin ve sirketin icine dusttigii biytik acizlige ve caresizlige de dokunmak is-
temektedir.

Diger taraftan, elestirel bakis kimilerin sandig1 gibi diistiinmede olumsuz-
lugu ve buna bagli olarak umutsuzlugu iiretmek ve yaymak anlamina gelmez;
belirttigimiz gibi bu da miimkiindiir ama akil ytriitme ve dogru bir bilgi kiil-
tiirti burada 6nemli rol oynar. Tam tersine elestirel bakis, bir sorun tizerine
veya sorunlu bir varlik alani tizerine birden ¢ok alternatifli sekilde diistinerek
umudu yesertmenin en etkili yolu, umudu 6rgiitlemenin baslangi¢ noktasidur.
Elestirel bakis, aydinlanmadir, 151k tiretir.

Buna karsilik, eger bazi boliimlerde ya da saptamalarimda, her ne kadar
mimkiin mertebe felsefi, bilimsel ve deneyime dayanan drneklendirmelerle
meramimi anlatmaya ¢alistyorken kendimden fazlasiyla emin goziikiiyorsam
da, bu, bazen, i¢ine distiigiim asir1 6zgiiven durumundan kaynaklanabilir.
Elestirilerim bazen tiziicti, bazen tirkiitiicii, bazen abartili bulunabilir. Oku-
yucu sakin okuduklar1 karsisinda kuskuculugunu yitirmesin.

Her insan, belli bir egitim sistemi i¢inde ve belli bir ideoloji ile yetisir. Bu
cercevede, pek tabiidir ki, benim de bu gercevede olusmus bir diinya gorii-
siim, paradigmam ve taraftar1 oldugum bir ideoloji var. Ben, egitim gordii-
gt “iktisat fakilteleri’nin olagan ve ortalama bir 6grencisi olarak, ayrica pi-
yasadaki i3 deneyimlerim neticesinde, “is adami1” veya “CEO” olarak kisisel
profesyonel formasyonumu bati kapitalizminin temel kurallarini igeren ana-
akim is diinyas: distincesi icinde olusturdum. Uzun yillar serbest rekabete
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dayanan piyasa basta olmak tizere bu diisiincenin neden oldugu sayisiz veg-
henin temsilcisi olarak ¢ogu zaman onaylamasam da onun yontem ve diliyle
hasirnesir oldum. Buna karsilik, kendimi, sinirlar1 kati kurallarla ¢izilmis ve
donuklagmis belli bir iktisadi ve sosyal diisiince sistemi veya siyasi bakis ag1-
sinin her zaman digina ¢ikarmak istedim. Kaliplagmis, disaridan bize 6gre-
tilen bazen de dayatilan bilgilere karsilik, elestirel yaklasimi, ¢ogulcu bakasi,
empatik anlayis bicimlerini ve bir gercekligi kavramada disiplinleraras: yol-
culugu tercih ettim. Almis oldugum felsefe egitimi ve 6zellikle ilgilendigim
ve i¢ i¢e olmay1 birakmadigim insan, varlik ve varolus felsefelerinin zengin
ugraklar1 bu tiirden bir olusu destekleyen ¢ok temel bir altyapi kazanmama
neden olmugstur. Isin hem akademik tarafinda hem de pratik tarafinda var ol-
maya c¢aligan bir birey olarak, yasadigim tecriibeler ve is diinyas: pratikleri-
ni goz o6niinde bulundurarak, giiniimiizdeki neoliberal i modelinin ve bu-
nun dayanagi olan ekonomik diizenin ve normlarin, daha sosyal, esitlik¢i ve
htimanizmay1 6n planda tutan yeni bir diizlem baglaminda degismesini sa-
vunuyorum.

Sunun farkinda olmamiz gerekiyor: Sirket ve is hayatimiz tizerinde de-
rin sarsinti yasatacak bir degisim donemindeyiz. Ve yasadigimiz sey, ekono-
mik anlamda adlandirilageldigi sekilde bir “kriz” degil, bir ¢ag degisimidir.

Peki, bu kitap nasil okunmali? Kitap, modern sirketin ve is diinyasinin
gtincel sorunlarinin ¢ok biiyiik bir kismini, kuram ve pratigi i¢ ice gecirme su-
retiyle kaleme alinmistir. Baglarken bazi dostlar, “Kitab1 uzun tutma!” demis-
lerdi; ben de elimden geldigince kisa yazdim! Saka bir yana, kitabin uzunlu-
gu okuyucuyu korkutmamali! Okuyucu i¢in bir avantaj, genelde, boliimlerin
dogrudan secilerek de okunabilecek olmasidir. Bu kitap aslinda i¢ ice ge¢mis
birkag kitaptan olusuyor. Dolayisiyla, en basindan baslanarak sonuna kadar
diiz ve dogrusal bir okuma yapilabilecegi gibi, okuyucu, kendisini 6zellikle il-
gilendiren bir bolimii segerek ve bunun diger bolimler ile baglantisini kur-
mak i¢in ileri-geri hamlelerle de kitab1 okuyabilir.

Bu kitap, ¢alisma hayatinin basindaki gengleri, belli basli bir deneyime ula-
san orta yash yoneticileri ve yine kapsami1 daha da genisleterek is hayat1 hak-
kindaki gergekleri merak eden genel okuyucu kitlesi de hedef alinarak kale-
me alind1. Gerek iktisat gerek felsefe egitimi almis bir kisi olarak, uluslarara-
s1 ve uzun bir ¢alisma hayatinin da sagladigi deneyimleri de hesaba katarak
¢ok sayida akademisyen, kuramci, felsefeci gibi diistince insaninin yapitlari-
na bagvurdum.

Kitap alt1 boliimden olusuyor. Birinci boliim, is diinyas: okuyucusunu
icinde bulundugu sistemin temel dinamikleri hakkinda bilgilendiriyor. Bu
cercevede, ekonomi, kapitalizm, neoliberalizm ve postmodernizm olarak,
gtindelik hayatlarda her yerde rastladigimiz ve ¢cagimizin genel adlandirmala-
rini iceren bu olgularin temel 6zelliklerini ¢oztimlityoruz. Bu bir makro ana-
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liz ve sirket denen mikro olusumun etrafini ¢evreleyen diinya bu oldugu igin,
is insaninin bireysel durumuyla iliskilendirebilecegi ¢ok onemli bir konu. Bi-
rinci boliim, modern sirket hakkinda baslangig niteliginde genel bir degerlen-
dirme ile bitiyor. Ikinci boliimde sirketin aslinda hep ihmal edilen yiiziinii,
bir benzetmeyle “sanal” yiiziinii, goriiniiriin arka planinda var olani incele-
mek istedik. Bir is fikrinden yola ¢ikarak bir sirketin somut olarak kurulabil-
mesinin idealizasyonu olarak, misyon, vizyon, degerler ve anlam konular1 bu
bolimde 6zenli bir arastirmaya tabii tutuldu. Bu boliime, biraz da felsefeden
esinlenerek, sirketin “metafizik”, yani “fizikotesi” tarafi adimi verdik. Ugiin-
cti boliim ise, okuyucuyu tamamen is hayatinda somut olarak yasadig1 so-
runlarla, kavramlarla, olgularla, olaylarla ve dolayisiyla sirketin gtinliik mad-
di gergekligiyle kars1 karsiya getirmeye calistyor. Etik, bir sirketin eylemleri-
ni ve hatta gelecegini yonlendiren en kritik kavram oldugu i¢in, bu konuya,
ozellikle kapsaml bir yer ayirdik. Calisma sorununu, bir ¢alisma stireci ola-
rak insan-iiretim ve iirtin arasindaki iliskiyi masaya yatirdik. Modern sirketin
vazge¢medigi bir uygulama olarak hedef temelli performans anlayisinin teo-
rik ve pratik a¢ilimlarini son kertede elestirel bir bakisla degerlendirmek is-
tedik. Giintimiiz sirketlerinin biiyiik ¢ogunlugunun can havliyle sarildig: ya-
ratic1 emek ve inovasyon ise yine ayrintili bir sekilde bu boliimde inceleme-
ye aldigimiz bir konuydu. Bir taraftan bir sirketi olusturan temel maddi me-
kanizmalar1 akademik temelde degerlendirirken, diger taraftan, hedef temelli
performans, verimlilik, biirokrasi, bitylime, maliyet yonetimi, pazarlama, fi-
yatlama gibi temel islevsel siireclerin i¢sel dinamiklerini anlatmak ve bunlar1
siki bir elestiriye tutmamak miimkiin olmadi. Dérdiincii boliim bu ise ayril-
mis olup, bu kavramlarin gercek hayattaki bir izdiisimii olarak modern sir-
kette ulastig1 sagma ve akildigi uygulamalar1 gozler 6niine seriyor. CEO dedi-
gimiz Ozne, glintimiiz is diinyasinda, artik her tiirli sirkette, liderligi ve tepe
yonetimini temsil eden bir tist-karaktere doniistii. Dolayisiyla, CEO’lugun, li-
derlik ve yonetim konulariyla baglantisiyla ger¢cek anlamda ne oldugunu baz
ornekler de vererek tizerinden ge¢mek, bir sirketi analiz ederken ihmal edil-
memesi gereken bir konu diye diisiindiik. CEO ve CEO’luk elestirel yaklasi-
mimizdan elbette ki kurtulamadi. “CEO, kimsin sen?” bu amagla yazilan bir
ara boliim olma niteligini tasiyor. Son boliimde ise, o noktaya kadar anlattik-
larimiz1 da isin i¢ine katarak, gercekten iyi bir sirketin, insanlarin ¢alismak is-
teyecegi “hakiki” anlamda bir is yerinin ve de dolayisiyla hem insansal hem de
finansal agidan basarili olacak bir sirketin nasil olmasi gerektigiyle ilgili kap-
samli bir analize giristik. Boyle bir sirketi, kavramsal bir benzetmeyle “ku-
antum-girket” olarak adlandirdik. Bu sirket, hali hazirda var olan ¢ogunlu-
gun digina ¢ikmaya cesaret edebilecek nitelikte, yani “yepyeni bir sirket tekli-
fi” olarak beliriyor, her ne kadar, igerdigi kavramlarin, olgularin, bilgilerin bir
kismui bir stiredir biliniyor olsa da. Sonsoz’de ise, ¢aliymamizdan elde ettigi-



14 SIRKET: QUO VADIS?

miz temel bilgileri degerlendirirken, daha iyi bir sirket, daha iyi ¢alisma ko-
sullari, daha iyi bir diinyanin nasil olabilecegiyle ilgili fikirlerimizi siraladik.

Bu kitap ticari bir endiseyle yazilmadi. Okuyucu sayisinin ¢oklugu ya da
azligindan bagimsiz olarak iyi ki yazdigimi diistintiyorum. Kald1 ki dogan, or-
taya ¢ikan, varliga kavusan bir bilgi, bir ¢calisma, elbette ki, meraklisiyla bulu-
sacak, hak ettigi yere dogru ilerleyecektir. Ayrica, diisiinmek, arastirmak, yaz-
mak, ayni zamanda, yazarin kendisini de “biiyiiten”, olgunlastiran, 6z6greten
bir stire¢. Emek, her zaman karsiligini bulur, kendi yolunu kendi agar. Varlik,
kendisine yapilan kiigiik, minicik, toz tanesi, hatta daha da kiigiik atomvari
biiytikliikte gozle goriilemeyecek katkilarla gelismistir. Bu ¢aligmanin amaci
da zaten varliga yapmak istedigi o kiigiik katkidan ileri gidemez. Yine, inani-
yorum ki insan, yasadiklarini, yeni nesillere —bir sekilde— bildirmek sorumlu-
lugunda olan bir varliktir. Benim de umudum budur. Ve umut, boyle bir gay-
rete, emege, zahmete deger bir seydir.

Daha bilingli bir is diinyasi, daha iyi bir sirket, daha mutlu bir insan hig¢bir
zaman vazge¢meyecegimiz yasama ilkemiz ve umudumuz olarak kalacaktir.

Danis Navaro
[stanbul, Atasehir, 28 May1s 2020



GIRIS

Sabah, saat 07:30. Gebze Organize Sanayi Bolgesi kavsagi. Trafik 1siklari.
Sola saparsaniz uzun uzadiya kivrila kivrila giden yolda Pelitli Koyii'ne va-
rirsiniz. Saga saparsaniz Gebze'nin i¢ine dogru hareketlenirsiniz. Diiz karsi-
ya giderseniz, Gebze Giizeller Organize Sanayi Bolgesi solunuzda kalir. Yan
yol boyunca Izmit’e dogru onlarca sanayi igletmesini solunuza, Istanbul-An-
kara yoniinde ilerleyen E6 otoyolunu ise saginiza alarak ilerlemeniz miim-
kiindir.

Kavsakta ¢ogu zaman kirmizi 1gikta durursunuz. Tiklim tiklimdir. Korna-
lar, gereksiz didismeler, vardiyaya ge¢ kalan servislerin akrobatik ve ahlaksiz,
kurallar1 hige sayan manevralar1. Binlerce arag. Bir ara¢ ordusu. [gne atsan ye-
re diigmez. Kutu kutu bembeyaz yiizlerce servis minibiisii. I¢lerinde, giinii-
ni, “mavi” ya da “beyaz” yaka (her ne demekse!) kategorisinden birini segerek
gecirmek zorunda olan binlerce insan. Yine, genelde sayis1 tig-besi gegmeyen
“rent a car” firmasindan kiralanmig gicir gicir yiizlerce sirket arabasi. Bir ta-
raftan, ayaginiz gaz pedalini tatli-sert oksuyor ve yesil 15181 sabirsizca bekliyor-
sunuz, diger taraftan da, mahmurlugun, tam olarak uyanmamaisligin bilingsiz
disiincelerine dalmis, 6niintizde-arkanizda bir ¢ekirge stiriisti gibi uzayip gi-
den ara¢ ordusunu kabataslak seyrediyorsunuz. Iste tam da bu anda, kapitaliz-
min, neoliberalizmin, sirketin, yoneticinin, i hayatinin keskin ve irkiltici ger-
cegi bir tokat gibi yiizliniize ¢arpar: Yanimdaki aracin igine bakiyorum, siirii-
ciistiniin suratinda anlamsiz bir ifade. Boglukta sallanan adam gibi! Yolcular ise
—genelde— bezgin, yorgun, bazilari cama baslarini dayamis, doyamadiklar1 uy-
kularin1 tamamlamaya calisiyorlar, her Allah’in giinii —belki de yillardir— ayn1
filmi yeniden sariyorlar. Bu insanlar, tim bu ¢alisanlar, yoksa yoksa gercekten
de, bir Sisifos mu?'” Daha ne kadar zaman sabahin koriinde bu duruma maruz
kalacaklar? Bir y1l? Bes y1l? On? Nasil? Hayatlar1 boyunca m1? Ne ugruna? Ne-
den? Tiim bu insanlar, Sevgi’nin® benzettigi gibi “karincalar gibi kalabalik ve

(1) Camus, A., Sisifos Soyleni, Can Sanat Yayinlari, Istanbul, 2008. Yunan mitolojisinde, tan-
rilar, kral Sisifos’u, bityiik bir kayay: sonsuza dek en tepeye yuvarlamakla cezalandirirlar,
Sisifos da sonu olmayan bu siireci bildigi halde kabullenerek tas: her seferinde tepeye ¢1-
karmaya devam eder. Camus burada insanin anlam sorununu ¢éziimlemeye ¢aligir.

(2)  Atay, O., Tehlikeli Oyunlar, lletisim Yayinlar, Istanbul, 2017, s. 203
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nereye kostugunu bilmeden ¢arpisip duran 6nemsiz varliklar” mi gercekten?
Giintimiiz diinyasi, neoliberal kapitalist diizen, i hayatina ve de hayat miica-
delesine yeni yeni baslayan genclere ne vaat etmektedir?

Evet, hepsi islerine gidiyorlar. Bazilar1 motive. Sevdikleri bir isleri var. lyi
kazaniyorlar. Calistiklar: sirketi ve hatta islerini de seviyorlar tstelik. Cogun-
lugun ayaklari ise ise arka arkaya gidiyor. “Ne yapsak da yapsak yarim saat ge¢
gitsek, yarim saat da erken ¢iksak” diye disiintiyorlar. Tabi isten atilmadan!
Bu ikinci grubun durumu vahim! Aslinda onlarin ruhlar1 evde kalmais. Seklen
ve madden kendilerini sirkete tasitiyorlar bir bakima, mecburen. Orada, sir-
kette, kendilerine denileni yapacaklar, isten “atilmayacak” kadar ¢aligacaklar.
Ve bu boyle siirtip gidecek. Gittigi kadar!

Kirmiz1 isikta beklemekte olan bu insanlarin ¢ogunun akli fikri, bi-
yiik bir ihtimalle, yasayacaklar1 giin boyunca sergilemek zorunda oldukla-
r1 “performans”larinda. Ne ¢arpici bir sozciik degil mi? “Performans”! Insa-
n1 etkiliyor ve olumlu bir izlenim birakiyor. Bir 6zgtiven kaynagi olma ozel-
ligini tastyor. Kapitalist tiretim bi¢iminin son yirmi-otuz yildir giderek do-
zunu artirarak odaklandigy, tilkemizde de ozellikle son on beg-yirmi yildir
is diinyasinda moda olan temel kavramlardan biri. Sabah islerine gitmekte
olan bu “Yaka”larin bityiikk cogunlugu, “to do list”lerini® gozden gegiriyor-
lar zihinlerinde. Goriisecekleri kisileri, benimseyecekleri miizakere stratejile-
rini, yapacaklari tatli-tatsiz toplantilari, biitceyi, bilangoyu, tirtin lansmanlari-
n1, o gliniin tretimini, imalatlari, patronlarindan, yoneticilerinden yiyecekle-
ri “f.rcalar1” ve bu tiirden sayisiz konuyu evirip ¢evirmekteler. Yaslari nispeten
yiiksek olanlarin azimsanmayacak bir kismi, emekli olup olur da halleri du-
rumlar elverirse giineye yerlesmeyi diisliiyorlar. En azindan “buralardan” bir
sekilde kurtulmay1! Kurtulmak mi? Hay Allah! Neden bu fiili kullandik aca-
ba? Kurtulmak, koti, stkintili, engelleyen, hapseden, bir durumdan, bir yer-
den, bir kimseden, bir seyden bagini koparip kagabilmek anlamina gelir. Oy-
sa calismak, ise gitmek, sirket, is hayat1 “o kadar” da kot bir sey mi (olma-
l1) gercekte?

Kariyerlerine nispeten yeni basglayanlarin ¢ogu, hayatlarinin baharinda,
“kapitalist biiyiik resim”in hentiz biiytik ihtimalle onlar i¢in ne anlama geldi-
gine vakif olamadiklarindan dolayr midir nedir —bazi seyler yasanmadan kav-
ranilamaz, bazen de yasansa bile kavranilamaz— saf ve naif bir mutluluk i¢in-
deler, ama onlarin da tek diisiindiikleri ise gider gitmez sabah 09:00’da mii-
drleri ile yapacaklar1 toplantida.

Peki tiim bu insanlardan herhangi biri, 6rnegin Satis Mudiriimiiz, neyi
kagirtyor olabilir sirketine iki kilometre kala kirmizi 1sikta beklerken? Mese-
la, giizel bir giintin uyanisini negeli cikciklemelerle karsilayan o giizel kus-

(3)  Todo list: Yapilacaklar listesi.
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larin insana hayat veren seslerini duymuyor olabilir mi? Ya da Uskiidar’da
bogazin o muhtesem sularimi bir taraftan seyrederken diger taraftan Ah-
met Hamdi’'nin Huzur'u ile huzur bulmayi? Goksu deresinde giizel bir sa-
bah kahvaltis1 yaparken demli mi demli tavsankani bir ¢ayr yudumlamak?
Patagonya’da giin dogarken kendisini sevgilisiyle dudak dudaga bir ytriiyts
yaparken izledigi tath riyali bir uyku da fena olmazdi hani! Ya da Balzac’in
Vadideki Zambak kaleme aldig), tam da 6ntindeki u¢suz bucaksiz vadi-
ye bakan o muhtesem ve ilham verici yazi masasini gormeye gitmek! Cimle-
rin buiytidigiinii duyumsuyor mu acaba? Segenekler sinirsiz. Ancak pratik is
hayatinda dosdogru bir ger¢ek var. Bunu Icra Kurulu Bagkanlar1 (C.E.O.),®
tist diizey yoneticiler, patronlar ¢ok iyi bilirler: Satis baskisi, biit¢e baskisi,
kar, nakit akisi, performans hedefleri, pazarlama planlari, tasarruf 6nlemle-
ri, biiytime, biiytime ve hep biiytime stratejileri, kuslarin seslerini de, Ahmet
Hamdi’nin Huzur'unu da, tavsankani ¢ay1 da ve bu tiirden onlarca keyfi de
yener! Performans baskisi, hedefler, birakiniz bu tiirden yapabilirlikleri, bun-
larin hayallerini bile ortadan kaldirir, unutturur.

Ayrica, tiim bu dediklerimiz, bu giris yazimizi pek de pembelemeyen bas-
langig satirlarimiz, sadece Tiirkiye icin mi gegerli? Newyork, Paris, Pekin, Tok-
yo, Moskova, Madrid ya da Johannesburg’da durum ¢ok mu farkli? Cevabi
biliyorsunuz!

Peki, iyi, giizel, dogru, estetik, mutlu bir is diinyasi, mutlu bir ¢alisan, mut-
lu ve iyi bir girket miimkiin degil mi? Pekala miimkiin olmali, yoksa tiim bun-
larin “hi¢bir” anlami kalmazdi, degil mi?

[s diinyasinda sahneye koyulan cetrefilli oyunda, asil 6zne sirkettir. Bu ki-
tap, “Sirket” olarak adlandirdigimiz bu asil 6zneyi diistinme, anlama, kav-
rama davetidir. Ve bu baglamda bu kitap, bir is diinyas1 okumasina davettir.
Amacimuz sirket hakkindaki hakikati aramaktir. Hayatlarimizi, bizi, yasanti-
larimizi, akil ve duygu biitiinlagiimiizii ele gegiren, sirketi tanimaliyiz. Tani-
maliy1z ki, bir isi secerken, bir sirketi secerken, birlikte ¢aligtigimiz insanla-
11 secerken, ne kazandigimizi ya da kazanacagimizi yiiksek bir isabetle tah-
min ettigimizi diigtiniirken —var olan ve goriinen diinyadir bu— ne kaybet-
tigimiz, iktisadi terminolojiyle alternatif maliyetimiz —var olan ve goriinme-
yen diinyadir bu— hakkinda da bir fikrimiz olsun! Ve de en 6nemlisi iyi sirketi
ve kot sirketi birbirinden ayiran 6zellikleri bilmeliyiz ki degerli ¢alisma ha-
yatimiz, geri dontip de hi¢bir zaman tekrarlayamayacagimiz ¢aligma hayati-
miz heba olmasin! Tanimaliyiz ki, neye karsilik ne verdigimiz konusunda bi-
lin¢lenelim.

[ki temel amacimiz var. Birincisi, sirketin “nelik” bilgisine ulasmak ve iyi
sirketi kotii sirketten ayirt etmek. Ikincisi ise, bu ayrim temelinde, “yeni” bir

(4)  C.E.O.: Chief Executive Officer, Tiirkge, “Icra Kurulu Bagkani” anlamina gelir.



Bu eserin bag kahramam Sirket... ve Sirket hasta! Necliberal anlayis, is
dinyasini gokertti. is diinyasinin givisi gikmis durumda! CEQ'lar, biyiime,
kar, EBITDA, performans diye diye, asil konuyu, insani, galisani, orgut,
urtnd, kaliteyi, kisacasi sirketin kendisini ve “isin 6z0"nld unuttular. Yerel
veya cokuluslu, en kurumsal, en blyik sirketler bile necliberalizmin yikici
etkilerinden bir tOrld kurtulamiyor. Godu yanlhis yénetiliyor; énemli bir
kismi batarken, bir diger kismi da, misyonunu, vizyonunu, degerlerini
kaybetmis bir sekilde elden ele top gibi dolagiyor.

Yoneticilerin ve galisanlann hayatlannin blyGk kismini gegirdidi “is yeri”
olarak sirket, giderek sikici, zevksiz, calismayi itici hale getiren, bogucu ve
her seyden ote, insana aradid “anlam” dinyasini sunamayan bir varlik
haline dénistl. Oysa bagka bir sirket mimkiln! Farkh bir calisma, farkl
bir varolusg, farkh bir strateji anlayisi; hem girigimciyi, hem yoneticiyi,
hem de gahgani, gerek insansal gerek ekonomik agidan tatmin
edebilecek, insanin gergek dogasina uygun bir yasama anlayisina
dayanan bir sirket mimkdn.

Bu caligmada, Dr. Danig Navaro, cogu aktif CEQ’lukla gegen is
hayatindaki deneyimlerinden yola gikarak, bakis agisini akademik ve
kuramsal olarak da temellendirerek, gunimuzdeki neoliberal modern
sirketin, “iyi sirket — kétd sirket” aynmindaki ortdk gergekliklerini ve
daha iyi, daha etkin ve daha mutlu bir sirket alternatifinin nasil
mimklin clabilecedini ortaya koyuyor.

DANIS NAVARQ, istanbul Universitesi iktisat Fakiltesi Ekonometri
Bolami'nde lisans derecesini, Fransa Orléans Universitesi‘'nde
Makro Iktisat alaminda yilksek lisans derecesini aldi. Daha sonra,
Istanbul'da Maltepe Universitesi’'nde, felsefe anabilim dalinda
doktora ogrenimini tamamladi.

Akademik galismalar insan, kapitalizm, iktisadi sistemler, iktisat
felsefesi, caligma, yabancilagma, isletme ve is hayat gibi konular
Gzerinde yogunlagmaktadir. Aym zamanda, profesyonel is
dunyasinda 20 yil agkin bir stredir gokulusiu bir kurulugun Tarkiye
CEOQ'su ve Yonetim Kurulu Bagkam olarak gorev yapmaktadir.
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