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Teşekkür
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Armağan Şahan, Müge Şahan, Serda Küçükyan, Çağlar Halat, 
Aycan Çalkavur, Özlem Aykın, Özel Final Okulları Samsun 
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ve deneyimlerini bizimle paylaşan tüm dostlara sevgileri
mizle teşekkür ediyoruz.
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Başlarken

Değerli Okurumuz, Öğrenen Organizasyon Yolculuğu: Bir 
Başarı Öyküsü ve Hayatı Yorgun Yaşamayanlar: Yaşam Bah-
çesinin Yedi Çiçeği isimli kitaplarımızda yaratıcı, diğer adıy
la çift boyutlu öğrenmeyi sık sık vurgulamıştık. Çift boyutlu 
öğrenme, sonuçları değiştirmek için sadece bunlara yol açan 
eylem ve davranışlara yoğunlaşıp onları değiştirmeye çalışan 
“tek boyutlu öğrenme”nin yetersiz kalacağını, davranış ve ey
lemlerin, ancak onlara yol açan düşünsel modellerimiz de
ğiştiğinde değişebileceğini, bunun için de öncelikle düşünsel 
modellerimizin farkında olmamız gerektiğini ifade eder. 

Yani bugün yaşadığımız ekonomik krizler, savaşlar, şiddet, 
küresel ısınma, susuzluk, açlık tehdidi, fakirlik, kişi ve top
lumlarda artan depresyon, stres, güvensizlik, kaygı gibi so
runları çözebilmek için sadece bunlara yol açan eylem ve dav
ranışları değiştirmeye çalışmanın yeterli olmayacağına, aynı 
zamanda bu davranış ve eylemlere yol açan temel düşünsel 
modelleri ortaya çıkarmak, sorgulamak ve değiştirmek gerek
tiğine inanıyoruz. Bize göre “rekabet düşünsel modeli” bu
gün yaşadığımız sorunlara yol açan pek çok eylem ve davra
nışı harekete geçirmektedir. 

Bu nedenle, Rekabet Etmeden Yaşamak isimli bu kitabı
mızda, yaşamımızın temel düşünsel modellerinden biri olan 
“rekabet”i, yaşam içindeki farklı boyutları ve sonuçlarıy
la ele almak istedik. Rekabet, bildiğiniz gibi, yarışmak odak



REKABET ETMEDEN YAŞAMAK10

lı bir düşünce şeklidir ve doğası gereği kazanmayı, yani di
ğerinin kaybetmesini hedefler. Bu düşünsel modeli “rekabet
çi, kazankaybet” yaklaşımı olarak ifade ettik. Rekabetçi, ka
zankaybet düşünsel modelinin getirdiği davranış ve eylem
lerin eğitimde, öğrenimde, oyunlarda, kişisel ilişkilerde, top
lumsal yaşamda, iş hayatında, doğayla olan ilişkimizde, ya
ni yaşamın her alanındaki etkisini ve sonuçlarını inceledik. 
Rekabetçi, kazankaybet yaklaşımının yerine “bütüne odak
lı, kazankazan” yaklaşımını, yani işbirliği düşünsel mode
lini koyduğumuzda ortaya çıkabilecek davranış ve eylemleri 
ve oluşabilecek sonuçlarını ele aldık. Burada “kazankazan” 
yaklaşımıyla kastettiğimiz, “önemli olan benim kazanmam” 
ya da “bu işten benim kazancım ne olacak” anlamlarını ta
şıyan çıkar odaklı bir yaklaşım değil. “Bütüne odaklı, kazan
kazan” yaklaşımıyla vurgulamaya çalıştığımız; başkalarına, 
doğaya, yani birer parçası olduğumuz bütüne zarar verdiği
mizde, uzun vadede biz de dahil herkesin kaybedeceğinin far
kında olmak, eylem ve kararlarımızın büyük resim üzerinde
ki etkilerinin ve sorumluluğumuzun bilincinde olduğumuz 
bir yaşam sürmek. 

Rekabetçi kazankaybet 
yaklaşımı yerine bütüne 

odaklı kazankazan 
yaklaşımı

Yaşam Bahçesinin 
Yedi Çiçeği: Sevgi, 

Farkındalık, Merak, 
Neşe, Özgürlük, 

Bütünlük ve Sadelik

Öğrenen 
Organizasyon 

Disiplin ve 
Uygulamaları
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Rekabet Etmeden Yaşamak kitabının yanında Öğrenen Or-
ganizasyon Yolculuğu ve Hayatı Yorgun Yaşamayanlar kitapla
rını da okumanızı öneriyoruz. Bu kitaplar bir bütünün par
çalarını oluşturacak şekilde yazıldı, dolayısıyla aralarında 
döngüsel bir ilişki var. Bu nedenle hangisini önce okuduğu
nuz önemli değil.

Öğrenen Organizasyon Yolculuğu kitabında, Öğrenen Or
ganizasyon’un beş disiplininin (Düşünsel Modeller, Kişisel 
Yetkinlik, Takım Halinde Öğrenme, Paylaşılan Vizyon ve 
Sistem Düşüncesi) bir okulda ve bir kurumdaki uygulanma 
sürecini ve sonuçlarını bir roman kurgusuyla ele aldık.

Hayatı Yorgun Yaşamayanlar kitabında Sevgi, Farkındalık, 
Merak, Neşe, Özgürlük, Bütünlük ve Sadelik çiçeklerinin 
beslenip büyütülmediği bir yaşamda öğrenen birey ve öğre
nen organizasyon olma çabalarının yüzeysel kalacağını öykü
lerle de destekleyerek anlattık.

Rekabet Etmeden Yaşamak’ta ise ele aldığımız rekabetçi, 
kazankaybet yaklaşımı; Yedi Çiçeğin büyümesinin, Orga
nizasyon kültürünün yerleşmesinin en büyük engeli ola
rak karşımıza çıkıyor. Bir kurum veya toplulukta Öğrenen 
Organizasyon uygulamalarının sürekliliğini sağlamak için iş
birliği ortamını, kazankazan yaklaşımını, bütüne odaklan
mayı destekleyen sistemlerin oluşturulması gerekiyor. Bu sis
temleri kurabilmek için ise rekabetçi, kazankaybet yaklaşım
larını destekleyen sistemleri fark etmek ve bunları değiştire
bilmek önem taşıyor. Rekabetçi kazankaybet sistemlerinin 
kanıksandığı, olmazsa olmaz kabul edildiği ve desteklendiği 
ortamlarda Yedi Çiçek kuruyor, Öğrenen Organizasyon kül
türü yerleşemiyor ve ölüyor. Bütüne odaklı kazankazan yak
laşımı ve işbirliği düşünsel modelleri üzerine kurulu ortam
larda ise Yedi Çiçek ve Öğrenen Organizasyon uygulamaları
nın güçlenip kazankazan kültürünü ve işbirliği ortamını da
ha da geliştirdiği pekiştiren bir döngü oluşuyor.
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Bu döngüde ele almak istediğimiz bir etken daha var: 
Gelişmek için ihtiyaç duyduğumuz “alan”, boşluk… Bu ala
nı nasıl oluşturabileceğimizi ya da nasıl doldurduğumuzu ve 
oluşan farklı sonuçları da çift boyutlu öğrenme modelini te
mel aldığımız kitap serimizin dördüncüsünde sizlerle paylaş
mayı planlıyoruz.

Zevkli bir okuma dileğiyle sevgiyle kalın…
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Günlük Yaşamda Rekabet
Cihan Anlatıyor

TATİL

Ben iyi bir eğitim almış, geleceği parlak, başarılı, hırslı, ça
lıştığı sektörde ilk beş yıl içinde hızla yükselmiş, genç bir yö
neticiyim. Son derece yoğun çalışarak geçirilmiş bir yılın ar
dından, üniversiteden üç yakın arkadaşımla birlikte çılgınca 
eğleneceğimiz güzel bir yaz tatilini hak ettiğimizi düşündük.

Barış ve ben evliydik. Ahmet ise henüz evlenmemişti. Ben, 
eşim Nevin, Barış, eşi Bengü, Ahmet ve kız arkadaşı Lale de
niz, güneş, bol yemek, içki, animasyon, disko gibi tüm eğlen
ce olanaklarını sunan beş yıldızlı bir tatil köyüne gittik. 

Hepimiz yoğun iş temposu içinde zamanla yarışarak yaşa
yan insanlardık. Zamanı iyi kullanmak, çok şeyi kısa zaman
da yapmak başarının anahtarıydı. Dolayısıyla iyi bir tatili hak 
etmiştik. Bu tatil süremizi de dolu dolu geçirmek, yıl içinde 
yapamadığımız her şeyi yapmak istiyorduk. 

Eşlerimiz her tatilde olduğu gibi bu yaz da tatillerine bü
yük bir özenle hazırlandılar. Üçü de bakımlı, güzel kadınlar
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dır. Kilo almamak için gösterdikleri dikkat, tatil öncesinde 
katı bir rejime dönüştü. Kendilerini hazırladıkları gibi, plaj 
ve gece kıyafetlerini de özenle hazırladılar. Bu söylediklerim
den sakın onların boş zamanı bol olan hanımlar olduklarını 
sanmayın. Onlar işlerinde hırslı, başarılı ve çok çalışan kadın
lardır. Eşlerimizle gurur duyardık.

Tatilin bir gününü bile boşa harcamak istemediğimiz için 
sabah ilk uçakta yer ayırtmıştık. Havaalanında buluştuğu
muzda hepimiz tatil havasına girmiştik bile. Konuşup gülü
şerek uçağa bindik. Neşemiz ve renkli sohbetimiz uçakta da 
devam etti. 

Uyuklayan bazı yolcular bize ters ters bakıyorlardı. Yaşa
mak yerine uyuklayan bu insanları çok da dert etmedik. 

Neyse, indikten sonra kalacağımız tatil köyünün aracıy
la havaalanından alındık. Beş yıldızlı tatil köyüne vardığımız
da odalarımızın öğlene kadar hazır olamayacağını söyledi
ler. Aslında odalara girişin öğle 12:00’de olduğunu bildiğimiz 
halde günün yarısını boşa geçirmemek için erken gelmiştik. 
Büyük bir firmada insan kaynakları yöneticisi olan Ahmet, 
resepsiyon görevlisine oteldeki bir yöneticinin adını vererek 
görüşmek istediğini söyledi. Ahmet, yöneticiyle lobideki bir 
masada baş başa yaptığı kısa bir görüşmeden sonra yüzünde 
mutlu bir tebessümle yanımıza gelerek, “Geçen kış bayi kon
feransını burada yaptığımızı ve bu yıl içinde yapmayı plan
ladığımız konferansı hatırlatınca odamız hazırlanana kadar 
kullanabileceğimiz boş bir oda buluverdiler,” dedikten sonra 
ekledi: “Ayrıca odalarımızda deniz manzarası olacağı konu
sunda da söz aldım. Aslında deniz manzaralı odalar için re
zervasyonlar yapılmış, yine de bir şeyler ayarlayacaklar.”

Lale ona gülümseyerek, “Seni bir kez daha tebrik ediyo
rum,” dedi. “Elinden hiçbir şey kurtulmuyor.” 

Ahmet yine havasını attı, Lale’den de aferin aldı diye dü
şündüm. Kadınların, özellikle eşimin yanında arkadaşım bi
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le olsa, bir adamın üstünlük taslayan havalarına dayanamaz
dım. Bu raundu almış olabilirsin Ahmet Bey, ancak henüz 
maç bitmedi dedim kendi kendime…

Geçici odamızda mayolarımızı giydik. Havuzun başına 
indiğimizde havuza yakın boş şezlong ve şemsiye kalmamış 
olduğunu gördük. Şezlongların çoğunun üzerinde güneşle
nen insanlar değil, eşyaları vardı. Arkalardaki şezlonglardan 
birisine eşyalarımızı koyup bara geçtik, içecek bir şeyler söy
ledik. 

Havuzda animasyonlar ve müzik eşliğinde yoğun bir eğ
lence sürüyordu. Bir süre sonra da havuzda yapılan bir ani
masyona katılmış, eğlencenin ve tatilin tadını çıkarmaya baş
lamıştık. 

Akşam odamıza çıktığımızda müthiş deniz manzarasını 
gören Nevin, “Ahmet bunu nasıl da başardı. Yoğun sezonda 
böyle manzaralı odalardan yer bulmak çok zordur,” dediğin
de yüzümün asılmasına engel olamadım. Hızlı bir duş alıp gi
yindim. Nevin’e, “Sen hazırlanırken ben biraz yürüyüp gele
ceğim,” diyerek dışarı çıktım. Nevin’in duş almasının ve ha
zırlanmasının zaman alacağını biliyordum. Ne de olsa Lale ve 
Bengü’nün yanında sönük kalmak istemezdi. 

Ahmet’in yıldız tavırlarına son verme operasyonu başla
mıştı. Restorana doğru ilerledim. Akşam yemeği için hazır
lıklar neredeyse tamamlanmış görünüyordu. Havuz başında, 
denizi de gören bir masaya kitabımı ve Nevin’in şalını koy
dum. Yan masadaki garsona da, “Bugün bizim evlenme yıl 
dönümümüz. Böyle güzel bir masa ayarlayarak eşime sürpriz 
yapmak istiyorum,” dedim. Garson bu paylaşımımdan mut
lu olmuş görünüyordu. Tatil köylerinde çoğu insan garson
lara ve otel görevlilerine onlar yokmuş gibi davranır. Büyük 
yanlış. Onların size sağlayacağı kolaylıklar, yönetimden elde 
edebileceğiniz ayrıcalıkları kat kat aşar. Biraz yakınlık, soh
bet, biraz bahşiş mucizeler yaratır. Züppe Ahmet’in ise bir 
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otel görevlisiyle sohbeti lütfen, evet, hayır ve teşekkür ederim 
kelimeleriyle sınırlıdır. Cuma’yla, yani yeni tanıştığım garson 
‘arkadaşımla’ sohbeti ilerletince anne tarafından hemşeri çık
tık. Odaya geri dönerken oldukça keyifliydim.

Yemek için diğerlerinden önce aşağıya inmemiz konusun
da Nevin’i biraz sıkıştırdım. Nevin, havuz çevresindeki tüm 
masalar doluyken, üstelik de deniz gören bir masada şalını, 
kitabımı, görünce çok şaşırdı. Masada ayrıca bir şişe şarap ve 
iki de kadeh vardı. Cuma da akıllı çocukmuş doğrusu. Şarabı 
ben akıl etmemiştim. Bu, fiyakamı daha da artırmıştı. Nevin 
bana dönerek, “Cihan bu kalabalıkta bunu nasıl başardın?” 
dediğinde, aslında bir soru sormaktan çok benimle duydu
ğu gururu ifade ediyordu. Biz masaya yaklaşırken Cuma gel
di. Nevin’in sandalyesini çeken Cuma’ya dostça göz kırptım. 
O da samimi bir gülümsemeyle karşılık verdi. “Nevin, Cuma 
hemşerim sayılır,” diyerek Nevin’le tanıştırdım. Bu tanıştır
manın onun için dostluğumuzu perçinleyen bir davranış ol
duğunu biliyordum. 

Bu sırada Ahmet, Barış, Lale ve Bengü’nün boş bir ma
sa bulmak için bakındıklarını gördük. El sallayıp seslendim. 
Havuz kenarındaki tüm masalar, içerden ikinci, üçüncü sıra
ya kadar dolmuştu. Bengü, “Burayı tutmak için çok erken in
miş olmalısınız,” dedi. 

Ben gülümseyerek, “Yemeğin başlama saatinde gelip Ne
vin’in şalını ve kitabımı masaya koydum,” diye durumu açık
ladıktan sonra devam ettim: “Bu arada garson çocuklardan 
birisiyle sohbeti ilerlettim. Açık büfe yemek istediğimiz ak
şamlarda bizim için manzaralı bir masa tutacak. Ayrıca yer 
bulmanın neredeyse imkânsız olduğu Çin restoranı için ya
rın akşama, balık restoranı için de iki gün sonrasına yerimi
zi ayarladım. ‘Ağabey burada işi ben bitiririm. Müşteriler ala
kart restoranlarda, özellikle Çin ve balık restoranında yer ol
madığı için sürekli yönetime şikâyet ederler. Yönetim de yo
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ğun sezonda ellerinden bir şey gelmediğini söyler durur. 
Halbuki erken gelerek yemek yiyip kalkanlar ya da geç ge
lenler var. En kötü olasılıkla her zaman birkaç ek masa için 
yer vardır. Çin ya da balık restoranında ne zaman yemek is
terseniz gel, sabahtan bana haber ver, yerin hazırdır’ dedi.” 
Böylece ilişki ustalığımı ve iş bitiriciliğimi detaylarıyla açık
lamış oldum. Ahmet’in yönetimle görüşerek manzaralı oda 
bulma konusunda kazandığı başarının altında kalmamıştım. 
Artık Ahmet’e kızgın değildim. Rahatlamıştım. Gece boyun
ca hangimizin daha iş bitirici olduğu, üst yönetimle mi gar
sonla mı iş bitirmenin daha geçerli olduğu üzerine birbirimi
ze takılıp durduk. Yani anlayacağınız, rekabet olmadan olmu
yor. Rekabetsiz bir yaşam çok sıkıcı. Ayrıca bu sayede hep da
ha iyiyi yapmıyor muyuz? Kendilerinden daha iyi olmak için 
uğraşacağımız birileri olmazsa gelişmek için gereken heyeca
nı ve isteği nereden bulacağız, öyle değil mi? 

Barış, sabah geldiğimizde tümü eşyalarla dolu olan havuz 
kenarındaki şezlongları hatırlatarak, “Yemek konusundaki 
stratejinin bir benzerini de havuza yakın, animasyonlara ra
hat katılabileceğimiz şezlong bulmak için düşünsek iyi olur. 
En iyisi havlu ya da kitap gibi şeyleri geceden şezlonglara yer
leştirelim,” dediğinde bu fikrini onayladık. İyi bir tatil için 
gerekli sistemi ilk günden kapmıştık. En güzel manzaralı oda
larda kalıp, en iyi masalarda yemek yiyip havuz kenarındaki 
şezlonglarda güneşlenecektik. Daha iyisi için mücadele etme 
azminden ve zekâsından mahrum oldukları için yemeklerini 
arka masalarda yemek zorunda kalan insanlara biraz acıya
rak, biraz da küçümseyerek baktık.

Keyifli bir yemeğin ardından animasyonları izledik ve ge
ceyi diskoda tamamladık. Tabii ki diskoya gitmeden önce 
biz üç uyanık beyefendi, gözümüze kestirdiğimiz şezlongla
ra havlu ve kitap bırakmıştık bile. Bizim gibi sistemi çözmüş 
başkalarının da aynı şeyi yaptığını gördük. Kuma bulanmayı 
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hiçbirimiz çok fazla istememekle birlikte, belki canımız deni
ze de girmek ister diye düşünerek iskelede de her birimiz için 
birer şezlong tuttuk. 

Bugün yemekte Lale her zamanki neşesiyle, birlikte çalış
tığı insanlarla ilgili anlattığı komik olaylarla hepimizi eğlen
dirdi. Animasyonlardaki gönüllülüğü ve diskodaki perfor
mansıyla gönülleri fethetti. Ahmet şanslı adam doğrusu… 
Böylesine güzel, akıllı, girişken, hoş sohbet bir kadın kolay 
bulunmaz. Lale artık tatil köyünün en az yarısı ve tüm ani
masyon ekibi tarafından tanınıyordu.

Gece ilerledikçe Bengü’nün yüzü asıldı. Nevin ise yorgun 
olduğunu söyleyerek saatin daha 01:00 olmasına rağmen be
ni kalkmaya zorladı. Galiba Lale’nin popülerliğini kıskanmış
lardı. 

Sonraki gün de aynı hareketlilikle geçti. Bengü sabah sa
hilde uzun bir yürüyüşe çıktıktan sonra daha neşeli döndü. 
Nevin de bir önceki akşamdan daha keyifli görünüyordu. 
Tatil köyünün en dikkat çekici grubuyduk. Güzel kadınlar, 
genç ve başarılı adamlar olarak günümüzü gün ediyor, hiçbir 
eğlenceden geri kalmıyorduk. Her yerdeydik. Gıpta dolu ba
kışların tadını çıkarıyorduk.

O akşamüzeri ise Barış ters ve garip davranmaya başladı. 
Sonra bu diğerlerine de bulaştı. Ne olduğunu hiç anlamadım, 
keyfimiz kaçmıştı bir kere…




