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1965 yilinda dogan S. Can Karasikl, ilkokulu 1976 yilinda Kala-
mis Nurettin Teksan ilkokulu'nda bitirdi. Ortaokul ve lise egitimi-
ni, 1976-1984 arasinda Saint Benoit Fransiz Erkek Lisesi'nde ald.
Yiiksekdgrenimini 1984-1989 yillari arasinda Bogazici Universite-
si Isletme Fakiiltesi'nde tamamladi.

1989-2005 yillari arasinda sirasi ile; Emek Sigorta, Aktif Finans
Faktoring, Ekspres Faktoring, Toprak Leasing, Toprak Faktoring,
Toprak Sigorta, Toprak Hayat Sigorta ve Toprak Yatirnm Banka-
si [adi C Bank ve en son Bank Pozitif oldu] sirketlerinde gorev
yapti.

Bu kurumlarda aldigi unvanlar sirasiyla; analist, kredi risk iz-
leme yonetmeni, operasyon ve krediler midurd, operasyon ve
krediler genel midur yardimcisi, genel middr, yonetim kurulu
Uyesi ve yonetim kurulu baskani oldu.

2004-2018 yillari arasinda Bilgi Universitesi MBA programin-
da finans dersi verdi.

2005 yilindan beri cesitli sirketlerde bagimsiz yonetim kuru-
lu Uyesi ve danisman olarak ¢alisiyor.

Evli ve bir kiz cocuk babasi.



S. CAN KARASIKLI

ONA NE
DANISACAGIZ ki?

Bir Sirket Danismani Ne Yapar

®

Remzi Kitabevi



ONA NE DANISACAGIZ K12 / S. Can Karagikli

© Remzi Kitabevi, 2021
Her hakk: saklidir.

Bu yapitin aynen ya da 6zet olarak
hicbir bélimi, telif hakk: sahibinin

yazili izni alinmadan kullanilamaz.

Yayina hazirlayan: Ozlem Igbilir
Kapak diizeni: Omer Erduran

ISBN 978-975-14-2073-2
BiriNcCi BAsiM: Ekim 2021

Kitabin basimi 2000 adet yapilmistir.

Remzi Kitabevi A.S., Akmerkez E3-14, 34337 Etiler-Istanbul
Sertifika no: 10705

Tel (212) 282 2080 Faks (212) 282 2090

www.remzi.com.tr post@remzi.com.tr

Baski ve cilt: Secil Ofset, 100. Y1l Mah., Matbaacilar Sitesi

4. Cad. No: 77 Bagcilar-Istanbul
Sertifika no: 44903 / Tel (212) 629 0615



Bilgi icinde boguluyoruz

ama bilgelige agiz.

Diinya bundan béyle, dogru bilgiyi
dogru zamanlarda birlestirebilen,
bilgi hakkinda dlistinebilen ve
6nemli kararlari akillica alabilen
sentezciler tarafindan ybnetilecek.

EDWARD WILSON






Tesekkur

Danismanliga baslamadan 6nceki profesyonel kariyerim-
de birlikte calistigim patronlara, yoneticilere ve is arkadasla-
rma; bugiine kadar danismanlik ve yonetim kurulu Gyeligi
yaptigim kurumlarda bana bu gorevleri veren, fikir ve 6nerile-
rimi dinleyen patronlara ve yoneticilere ayri ayri tesekkir et-
mek istiyorum.

Bu satirlan yazarken beni motive eden, yazdiklarimi sug
mahalli inceleme yeri dedektiflerinin dikkati ile okuyup diizel-
ten sevgili esim Aysun’la gengliginin verdigi yaratici fikirleri ile
bana destek olan canim kizim Elif'e de sonsuz tesekkdirler.
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Giris

Biittin merdiveni gérmene gerek yok.
ilk adimi at yeter.

MARTIN LUTHER KING, JR.






Kilometre Taslari

Danismanhk déneminin detaylarina gegmeden dnce profes-
yonel is yasantimin kisa bir bzetini yapmak istiyorum.

1989 - 1999 Dénemi

Neler olmadi ki bu on yilda.

iki biytk, bir kiiciik ekonomik kriz. Geldigim yerleri tam
sindiremeden iki senede bir aldigim terfiler. Sevgili esim Ay-
sun ile ayni sirkette calisirken tanisip evlenmek. Kari-koca ay-
ni anda issiz kalmak. Kizim Elif'in dogumu. 1999 depremi.

Analist yani finans sektoriindeki en alt seviye unvan ile
1989 yilinda basladigim profesyonel is hayatim, 1999 yilinda
yeni kurulan bir yatirnm bankasinin genel midurligtine kadar
bas dondirlici bir hizla stirdd.

1989 yilinda Bogazici Universitesi isletme Fakdltesi'nden
mezun oldugum zaman is bulamama diye bir sorunumuz yok-
tu. Sirketler kampiuse gelip kendilerini tanitmak icin masalar
kurar, biz yeni mezunlar olarak aralarindan secim yaparak ise
baslardik. Her birimizin elinde en az iki tg farkli is teklifi olur-
du. Buglinkii mezunlar i¢cin bunun hayalden 6te bir durum ol-
dugunu biliyorum ama bizim zamanimizda béyleydi.

O glinlerde Universiteye konusmaci olarak gelen, zamanin
parlak bankacilarindan Erol Aksoy’u yolda yakalayip, “Hangi
sektOre girmemizi tavsiye edersiniz?” diye sormustum. Acele-
si vardi ve tek kelime ile, “Sigortacilik,” demisti. Tavsiyesini tut-
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tum ve 1989 yilinin sonlarina dogru iktisat Bankasi’nin bir is-
tiraki olan Emek Sigorta'da ise basladim. Hem tavsiyesini tut-
tum hem de onun sirketlerinden birinde ise girdim.

ilk isime satis-pazarlama bdélimiinde miisteri temsilci-
si olarak basladim ama hi¢ musterim olmadi. Gérevim, adi-
na “dncelikli liste” dedigimiz listenin olusturulmasiydi. Once-
likli liste, Emek Sigorta'nin hedefi olan iktisat Bankasi ile cali-
san musterilerle ilgili bir veri bankasiydi. O gtinlerde birine ve-
ri bankasi deseydiniz, buytik ihtimalle, “Yeni kurulan bir banka
mi, hic duymadim,” cevabini alirdiniz.

Departmandaki tek bilgisayarin basina gecip gece yarilari-
na kadar bu liste tzerinde calisirdim. Evet dogru, tek bilgisa-
yar ¢linki o yillarda kimsenin masasinda sahsi bir bilgisaya-
r yoktu. Ortada bir tane durur, isi olan basina gecer, bitirince
kalkardi. Bilgisayar masasi oniinde sira yliziinden miinakasa
yapmishgim bile vardir.

Satis ekibi, bolge temsilciliklerimiz ve bankanin subeleriile
konusa konusa, fakslasa fakslasa (o0 zaman e-posta yoktu) liste-
yibeklenenden ¢abuk bir siirede tamamladim. Bu sayede giris-
te dusuk tutulan maasima oldukga ytiksek bir zam yapildi.

Sonraki gorevim, satis ekibinin performans degerlendir-
me toplantilarinin diizenlenmesiydi. Bu toplantilarda kullani-
lan raporlardaki bilgiler cogu zaman birbirini tutmaz, sistem-
den almaya kalktigimiz raporlar ancak ertesi glinu cikar; ofi-
sin 0blr ucunda bulunan yazici odasindaki yaziciya kagit ta-
kilir, hepsini yeni bastan basmak zorunda kaliriz gibi glinim-
ze ¢ok yabanci sorunlarimiz vardi. Butiin bu engellere ve tec-
rlibesizligime ragmen toplantilarin organizasyon ve raporla-
masini basariyla yaptim diyebilirim. Daha o glinlerde, profes-
yonel karakterimin bir seyler satmak yerine arka planda ope-
rasyonlar ile ugrasmaya daha uygun oldugunu anlamaya bas-
lamistim.
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Sanirim 1991 senesinin ilk aylariydi. Bankadaki arkadasla-
rmizdan faktoring diye bir riin ile ilgili gelismeler oldugu-
nu ve ilk faktoring sirketinin iktisat Bankasi biinyesinde kurul-
dugunu duyuyorduk. Bu faktoring nedir ne degildir hicbir bil-
gim yoktu. O siralarda Emek Sigorta'da bizim bolimin bagh
oldugu genel midir yardimcimiz ayrilmis, onun sorumluluk-
lar pazarlama mudiriimize kalmisti. Bir miiddet sonra pa-
zarlama midUiriimiz de ayrildi ve yeni kurulan bir faktoring
sirketine (Aktif Finans Faktoring) genel mudur yardimcisi ola-
rak gecti. Ben de onunla birlikte gittim.

Boylece, iktisat Bankasi ile Emek Sigorta'dan ayrilan ekibin
kurdugu Aktif Finans Faktoring ikinci duragim oldu. ilk isimde
hi¢ bilmedigim sekilde yonetim bilgilendirme raporlari ile ug-
rasmistim. Yeni sirketimde ise kredi risk izleme sorumlusu ol-
mustum. Bu isi de bilmiyordum. Yine isi, is Uzerinde 6grene-
cektim.

Cahisma hayatimdaki ilk blyik is basansizigimi Aktif
Finans'ta yasadim. Antalya’ya bir misteri ziyaretine gitmistim.
Ilk misteri ziyaretimdi. Firmanin sorunlu oldugu séyleniyordu
ama ziyaretim sonucunda yazdigim rapor sorunlarin halledi-
lebilecegi lizerine kurgulanmisti. Raporun dagitimini yaptik-
tan sonra genel midirimiziin masama biraktigi bir haber ile
irkildim. Ziyaret ettigim firma konkordato ilan etmisti. isi 6g-
renmeye baslamistim.

Zaman igerisinde firmalar ile ilgili istihbarat, mali analiz
ve sektor degerlendirmesi calismalarinin sonugclarini on lize-
rinden notlayarak nihai “firma notu” olusturan bir sistem kur-
dum. Saninm sektordeki ilk derecelendirme denemelerin-
dendi. Sirket blinyesinde ¢ok tuttu. Kredi komitelerinde, ilk
olarak, firma notunun kag olduguna bakilird.

Simdiki sevgili esim, o yillarda iki masa ileride oturan is ar-
kadasim Aysun da ayni sirkette calisiyordu. Sabahlari ise ge-



“Ona Ne Danisacagiz ki?”

“ profesyonel yéneticilik yasantimin ardindan danisman olarak
calismaya basladigim ilk sirketlerden birinde karsilastigim
soruydu bu. Oysa boyutlan ne olursa olsun, sirketlerin

bir dis gozin bakis agisina ihtiyaglan var diye disiiniyorum.

Elinizdeki kitapta bu dis g&ziin sirketlerde neler yapabilecegini,
nasil faydal olacagimi anlatmaya ¢alistim. Danismanlardan
faydalanabilmek icin onlann ne yaptiklanin bilmek de énemli.

"Ona Ne Danisacadiz ki?" deki hemen hemen her konu is hayatinda
bire bir yasadigim, gérdigim seyler. Bu gercek hayat
deneyimlerinin teorik bilgilerle kesistigi noktalardan yola cikarak
sirket yonetimiyle ilgili konularda da bazi yorumlar yapip éneriler
getirmeye gayret ettim.” -S. Can Karasikl

5. Can Karasikli, yiiksekGdrenimini Bodazici
Universitesi [sletme Fakiltesi'nde tamamladiktan
sonrg, 1989-2005 yillan arasinda profesyonel
yanetici olarak gdrev yapt.

2005 yilindan beri cesitli sirketlerde bagimsiz
yonmetim kurulu dyesi ve damizman olarak ¢alisiyor.
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