~ MINE YURDAGEL
HUSEYIN SAMI KARACA

Remzi Kitabevi



MERHABA YAPAY ZEKA,
BEN INSAN!



DR. MINE YURDAGEL lisans egitimini Bogazi¢i Universitesi [sletme Boliimii’nde, yiik-
sek lisans egitimini Marmara Universitesi'nde Uretim Yonetimi ve Pazarlama alaninda
tamamlayan Dr. Yurdagel, Pazarlama alaninda doktora derecesini “Yapay Zeka ile Yiiz-
lesme” konulu teziyle Bogazici Universitesi [sletme Boliimii’nde ald1.

Dr. Yurdagel, 23 yillik is deneyimi siiresince uluslararasi sirketlerde kurumsal pa-
zarlama ve tiiketici pazarlamasi alanlarinda ¢alisti. Lectra Tiirkiye’de Pazarlama Miidii-
rii olarak yer ald1 ve hazir giyim, otomotiv, mobilya ve teknik tekstil sektorlerindeki sir-
ketlere yazilim ve donanim ¢éziimleri saglanmasinda destek verdi. Bu siiregte kurum-
sal bazda pazar analizi, musteri portfoyii gelistirme, biitce yonetimi ve pazarlama ileti-
simi ¢alismalarinda bulundu. Lectra Tiirkiye 6ncesinde ise Wella Tiirkiye Pazarlama bi-
riminde Uriin Miidiirii ve NCR Tiirkiye Bankacilik Coziimleri biriminde Satig Temsil-
cisi olarak gorev aldi.

Bogazici ve Bahgesehir gibi ¢esitli iiniversitelerde lisans ve yiiksek lisans derece-
lerinde “Arastirma Yéntemleri”, “Is Diinyas1 igin Yapay Zeka” ve “Dijital Pazarlama”
dersleri veren Dr. Yurdagel, 6zellikle teknoloji ve insan iligkisi tizerine aragtirmalarda
bulunmaktadir. Teknolojinin hizlanarak artan gelisimiyle tiiketici ve ¢alisan olarak ye-
niden konumlanan insanin verdigi tepkiler temel ilgi alanidir. Bu ¢ergevede yapay zeka,
yenilikgi teknolojiler, dijital pazarlama, tiiketici davransslari ile teknolojinin etik kullani-
mu ve teknoloji yardimuyla sosyal yenilikgilik alanlarinda ¢aligmaktadir.

DR. HUSEYIN SAMI KARACA Boston Universitesi Questrom Isletme Okulu’nda 6g-
retim iiyesi olan Dr. Karaca ayn1 zamanda Analitik Programi’nin direktérligiini de yii-
riitmektedir. Daha 6ncesinde Bogazi¢i Universitesi [sletme Bolimii'nde 6gretim tiye-
si ve Analitik ve I¢gorii Aragtirma Merkezi’nin kurucu direktérii olarak yer almistir.

Lisans egitimini Endiistri Mithendisligi alaninda Purdue Universitesi’nde tamam-
layan Dr. Karaca, yiiksek lisans egitimini Yonetim Ekonomisi ve Strateji alaninda Nort-
hwestern Universitesi Kellogg Isletme Okulu’nda tamamlamis, ardindan ayni okulda
Pazarlama alaninda doktora derecesini almistir.

Harvard ve Kellogg Isletme okullarinda ziyaretci aragtirmaci olarak da bulunan
Dr. Karaca, arastirmalarinda yapay zekéd, makine 6grenmesi, verinin parasallastirilma-
s1, dijital platformlar, davranigsal ekonomi, fiyatlandirma ve sadakat programlar: tize-
rine odaklanmaktadir. Diinya genelinde birgok sirket ve kuruma danismanlik hizme-
ti de veren Dr. Karaca’nin aragtirmalari prestijli akademik ve sektorel dergilerde yayim-
lanmaktadir.

Dr. Karaca, veri bilimi, makine 6grenmesi, pazarlama stratejisi, pazar aragtirma-
s1, dijital pazarlama ve fiyatlandirma stratejisi alanlarinda dersler vermektedir. Ayrica
yapay zeka ve pazarlama konularinda profesyonel egitim programlar1 diizenlemekte-
dir.

Dr. Cem Kozlu ile birlikte kaleme aldig1 ve Tiirkiye Is Bankas: Kiiltiir Yayinlar: tara-
findan son baskis1 2023 yilinda yapilan Uluslararast Pazarlama: Dijitallesen Diinyaya Ye-
ni Yaklasimlar adli kitab1 bulunan Dr. Karaca, yapay zeka ve pazarlama konularinda ala-
ninda 6ncti isimler arasinda yer almaktadir.



MINE YURDAGEL
HUSEYIN SAMI KARACA

Merhaba Yapay Zeka,
Ben insan!

®

Remzi Kitabevi



MERHABA YAPAY ZEKA, BEN INSAN!
Mine Yurdagel - Hiiseyin Sami Karaca

© Remzi Kitabevi, 2023

Her hakki saklidir.

Bu yapitin aynen ya da 6zet olarak

hi¢bir bolimi, telif hakk: sahibinin

yazili izni alinmadan kullanilamaz.

Yayina hazirlayan: Ozlem Igbilir

Kapak diizeni: Omer Erduran

Kapak gorseli DALL'E 3 destegiyle hazirlanmustur.
ISBN 978-975-14-2161-6

BIRINCI BASIM: Kasim 2023

Kitabin basimi 2000 adet yapilmistir.

Remzi Kitabevi A.S., Akmerkez E3-14, 34337 Etiler-Istanbul
Sertifika no: 10705

Tel (212) 282 2080 Faks (212) 282 2090

www.remzi.com.tr post@remzi.com.tr

Basku ve cilt: Segil Ofset, 100. Y1l Mah., Matbaacilar Sitesi
4. Cad. No: 77 Bagcilar-Istanbul
Sertifika no: 44903 / Tel (212) 629 0615



Elife
Yepyeni bir diinyada gelecegini kurmaya
calisan tiim genglere

Dr. Mine Yurdagel

Beni kosulsuz seven annem Semra’ya
Akil hocam babam Mehmet e

Hayat s11m esim Ozlem’e

Kizim Ida, oglum Sina ve cesur yeni
diinyann tiim genglerine

Dr. Hiiseyin Sami Karaca



Kitabin hayata gegmesi ve ilk taslagin
diizenlenmesindeki destekleri icin
Dr. Cem Kozlu ve Dr. Gozde Baycur’a
tesekkiirlerimizle. ..



Icindekiler

ONSOZ, 9

BILIM, 13

Yapay Zeka Nedir? 13
Yapay Zeka Diinyasinin Kavramlari.......cccceeveneeernnenecereneneceenne 15
Yapay Zekanin Gelisimi 20
TIk DERCINIET ...ttt ettt 20
OPUN CAZL oot 22
OKUL CAZL s 30
Yetiskinlik Cagt....coveveeeeueiriniieieirnetee sttt 44
Bedene Biiriinen Yapay Zekd: RODOHIAT..........c.cvvnevcrenniccreenenne 59
Biiyiime Yolculugundaki EfKenler ...........ouecevrneecennenicucunenenee 66

Giincel Durum

1S DUNYASL, 80

Yenilikleri Gormek

Yeni Bir Kaynak: Veri...........

Yeni Bir Model: Platformlar

Yeni Bir Kiiltiir: Denemeler ve Esneklik .............cccccuvviiciunininnnes 96
Stratejik Hazirlik 98

Proje Segimi........c.ccuvueuiuiiciiiiiciiiiiiiiisese 99

Insan Kaynaklarinin Hazirlanmast ..........c.eeeeeeersresronresressensnnnn, 107
Uygulamalar 117

SITKEE IET oot 118

SITKEE DISL oottt 126

INSAN, 148
Caligma Yagaminda Yapay Zeka ile Kargilasma
Kariyer GeliSimi ......c.ccucueueueeiinintneninennirseeeeeieeeeecstseseneneens
Yapay Zeka ile EKip OIMa.....cccouevvreeeeeeieieicieicieciiienenenenenenenens




MERHABA YAPAY ZEKA, BEN INSAN!

Yapay Zeka ile RAKip OIMa....ccevevevevevecivicieieeeeiiiisininineneseneens 155
Degisitne HAzZirlanma ........c.ccuvuveniveervininiicieininiseesiniseenseneaee 160
Giinliik Yasamda Yapay Zeka ile Kargilasma.........ccoeeeecuerrerercceennenes 170
Yeni Teknolojilerin Giinliik Yasama Gegisi
Cansiz Varliklara Duygularla Baglanma............c.oeecccvneeccncnne

Yapay Zekaya Kars1 Duygular

Miikemmellik ATAYIST.....c.c.ccvveinininrrririeeeeeeeeeectteseseneene
KONITOL TAEIYACT oo

Keyif Alanlaring KOTUMG.......c.veevecuevnenecesnenisieisinenscieeneneasaenes
“Ozel” Ol ISLEFi corvvverververereeseiseses e

Yapay Zeka Konusunda Kararlar

Konuya Gore Degisen Segitnler .........vvevvnivervninicereinininenes
Kararlarm Etkilenmesi MUmKiin mii?........c.oocevevevnicerennninenes 220
Toplumsal Endigeler

Agiklanabilme, Hesap Verebilme, Sorumluluk Alma
KONITOISHZ GG .uevereiriieciereiriicieierieee ettt

Veri KULIAMIMIL.....cooeeeeeeeeeeieeeeeeeeeeeevee e s e
Yonlendirme ve EtKileme.........c.ocueveeeeeeeeeeeereeeeeeeereceeieeeereseeeesens
ISSIZIK o

GELECEK VE SON SOZ, 258

Ongoriiler ve TARMINIET ......vovvveeerieeieieieissieseese e 258
ULOPYA SEHATYOSU ovrvvrrervereeririsisissississesssssnssssssssssssssssssasssssssssens 259
KOTKU SENATYOSU ...ttt 265

KAYNAKCA, 270



Onsoz

[nsan yagami bilim ile birlikte geligir. Her kesif insan1 biraz da-
ha ileriye tasimis, yasami kolaylastirmis ve hayat kalitesini artir-
muistir. Bilim ile insanin bu iliskisinde araya is diinyasinin ve ti-
caretin de girdigini unutmamak gerekir. Bilimsel arastirmala-
ra hem katki saglayan hem de elde ettiklerinden yararlanan is
diinyasi, toplumun bu yenilikleri kullanma seklini de etkiler.

Bu noktada ytiz yil geriye gidip 1933 yilinda Amerika Birle-
sik Devletleri’'nin Chicago sehrinde diizenlenen bir fuarda kul-
lanilan slogani bugiine uyarlamak isteriz. Fuarin slogani, “Bilim
Kesfeder, Is Diinyasi Uygular, Insan Adapte Olur” olarak belir-
lenmisti ve gecen yiiz yil icinde gercekten de her teknolojik ye-
nilik bu slogandaki déngiiye uymus.>>? Bugiin de bilimin ye-
ni bir adimu ile kars:1 karsiyayiz: Yapay zeka. Ustelik bilimin bu
adimi adeta bir devrim olarak nitelendiriliyor ve elektrigin kesfi
ile karsilastirihiyor. Yapay zekanin da elektrik gibi genel bir tek-
noloji olma 6zelligine, ¢ok fazla alanla entegrasyon imkanina ve
hizli yayilim giictine sahip oldugu savunuluyor ve insan yagami-
na elektrik ile gelen dontisiime esdeger bir etki yapmasi bekleni-
yor. Peki, yapay zeka i¢in de diger teknolojik gelismelerin ay-
nist olacak m1? Bilim kesfedecek, is diinyas: uygulayacak ve in-
san adapte mi olacak?

Bilim, yapay zeké alaninda her gegen giin hizlanarak ilerli-
yor. Gorselleri anlamlandirmaktan sesle iletisim kurabilmeye,
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kendi kendine 6grenmeden duygular: tanimaya kadar ¢ok fark-
l1 alanda yapay zeka uygulamalar gelistiriliyor ve alinan sonug-
lar bilim i¢in parlak bir gelecek vaat ediyor.

[s diinyasi ise bilimden aldig1 yapay zeka yeniliklerini ken-
di diinyasina uyarliyor. Ozellikle toplumun dijital diinyaya kay-
mastyla birlikte dogan veri bollugu, bu veriyi toplama, isleme
ve degerlendirme avantajina sahip endiistrileri asimetrik bir gii-
ce kavusturuyor. Aligveris, seyahat, iletisim, eglence ve daha pek
¢ok alan yapay zeka onerileri ile sekilleniyor.

Ya insan?

Biz yapay zekanin yeniliklerine hazir mry1z?

Evet, simdiye kadar pek ¢ok yeniligin degisimine adapte ol-
duk ama bu defa isimiz daha zor gibi. Oncelikle yapay zekanin
ne oldugunu anlamaya ve nasil tepki vermemiz gerektigini 6g-
renmeye calisiyoruz. Belki kavram kendi iginde “zeka” keli-
mesini barindirdigindan belki de ileri teknoloji ile baglanti-
sindan dolay1 tiim ¢abamizla aklimizi devreye sokuyoruz. Ya-
pay zekanin hayatimiza etkilerini tartmaya ve ¢ocuklarimizi ya-
pay zekanin kusatacagi sGylenen yeni bir diinyaya hazirlama-
ya calisirken odak noktamiza diistinmeyi yerlestiriyoruz. Ak-
limiz, “Nasil ¢alisiyor?”, “Neleri yapabiliyor”, “Daha ne yapa-
cak?”, “Insanlara ne olacak?”, “Benim igimi etkiler mi?”, “Ha-
yatimu kolaylastiracak m1?”, “Ne yapmaliyim?”, “Hazirlanabilir
miyim, hazirlanabilirsem bunu nasil yapmaliyim?” gibi sorula-
rin yanitlarini bulmaya calisiyor.

Halbuki atladigimiz bir nokta var, duygularimiz.

Guintimiizde karsimiza ¢iktig: haliyle yapay zekdya mantigi-
mizin disinda olan ve bizi yonlendiren duygular besliyoruz. Bu
duygularin sekli ve yogunlugu insandan insana farklilik goste-
rebiliyor. Ya da ayni insan i¢in yapay zekanimn kullanildig: alan
ve zamana gore bakis agilar1 degisebiliyor. Ornegin bir kitap
alirken diger insanlarin secimlerine bakarak oneri yapan yapay
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zekay1 dinliyoruz ama bizimle benzer belirtileri gosteren diger
hastalara bakarak ila¢ 6neren yapay zekéy1 sorguluyoruz. Bu gi-
bi celiskilerde duygular da akil kadar isin i¢ine katiliyor.

Bu kitapta temel amacimiz, yapay zekay: yetenekleri ve tek-
nolojik gelisimi agisindan degerlendirmek ve gelecek 6ngoriile-
rinde bulunmak degil, bu alanin insan ile iligkisini aktarmaktir.
Bunu yaparken alaninda diinyanin en 6nde gelen arastirmaci-
larinin yillar siiren ¢aligmalarini stiziip, giinliik hayata ve insan
yagamina uygun bir dil kullandik.

Farkli alanlarda yapilan bilimsel ¢aliymalardan 6rnekler sa-
yesinde insan-yapay zeka iliskisini anlamanin miimkiin olaca-
gin1 ve bunun kisinin, gelecegin diinyasindaki yerini tartmasina
yardim edecegini umuyoruz. Ayrica bu sayede bilim ve is diin-
yas1 da teknoloji gelisiminde insani etkenleri g6z 6niinde tuta-
bilir. Insanin tepkilerini anlamak, yapay zeka diinyasina insa-
nin nasi adapte olacaginin ya da yapay zekdnin insan diinya-
sina girebilmek icin nasil degismesi gerektiginin yol gosterici-
si olabilir.

Teknoloji uzmani olmasaniz dahi yapay zeka bilimini anla-
may1 ve gelistirilen yeni araglari kullanabilmeyi hedefliyorsaniz,
bu kitapta sade bir dil ile aktarilan ve giinliik yasamdan 6rnek-
lerle desteklenen bilgiler isinize yarayacaktir. Bu sayede medya
ve popiiler kiiltiirde stirekli yer alan yapay zeka haberlerini an-
lamlandirabilir, 6ngoriileri degerlendirebilir, yapay zeka gelisi-
mi nedeniyle olusan endiselerinizi yonetebilir, caliyma yagami-
niz1 planlayabilir ve siirekli degisen yeni bir diinyaya hazirlana-
bilirsiniz.

[ster tiniversite egitimi i¢in bolim se¢mek isteyen bir 6gren-
ci olun, ister cocugunun gelecegi i¢in endiselenen bir anne-ba-
ba, kendi isini kurma hayalini tasiyan bir yeni mezun, is yasa-
minda ilerlemeyi hedefleyen bir ¢alisan ya da sirketi i¢cin rekabet
glicii kazanmak isteyen bir girisimci, bu kitapta sunulan kay-
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naklar yapay zeka ile sekillenen teknolojide size yol gosterecek-
tir.

Akillarda yapay zeka teknolojisi ile ilgili pek ¢ok soru olsa da
eminiz ki yapay zeka artik laboratuvarlardan ¢ikti ve giindelik
hayata karist1.

Oyleyse onu tanimak gerek...

Dr. Mine Yurdagel
Istanbul, Kasim 2023

Dr. Hiiseyin Sami Karaca
Boston, Kasim 2023



Bilim

YAPAY ZEKA NEDIR?

Yapay zekd tanimi zor olan bir kavram. Ciinkd bir yandan
zekanin tanimu gii¢ diger yandan da yapay zeka teknolojisi sii-
rekli geliserek kabuk degistiriyor.”

Genel zekd taniminin sadece hesap yapabilme, bilgi kayde-
debilme ve analiz edebilme degil, ¢evresini dogru algilayabilme,
duygular1 degerlendirebilme ve sosyal olarak uygun sekilde dav-
ranabilme gibi farkli ve genis alanlari kapsamasi yapay zeka tara-
findan hangi konularin nasil gergeklestirilebilecegi sorusunu ak-
la getiriyor. Ayrica teknolojinin degisim hizi bir donem i¢in ¢ok
yeni ve gelismis kabul edilen bir adimin kisa bir siire i¢inde ola-
gan goriilmesine yol agabiliyor. “Yapay zeka etkisi” denen bu du-
rum, en yeni buluslarin bile kitlesel kullanima erigip benimsen-
dikge biiyiisiinii kaybederek siradanlagmasina yol agryor.®” Or-
negin yillar siiren ¢aligmalarin sonucu olan gorsel tanima, cep
telefonlarinda yiiz tanima sistemleri i¢in kullanilinca biz sira-
dan kullanicilarin olagan olarak gordtigii bir isleme dontistii. Ya
da kisa siire onceye kadar ileri teknoloji sayilan bilgisayara ses-
li komut vermek bugiin hepimiz i¢in normal ve belki o kadar da
“zekice” degil.
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Konu karmagsik olsa bile yapay zekay: tanimlayarak hangi ¢6-
ziimlerin bu kavrama ait oldugunu anlayabiliriz.

Ik dogdugu yillarda yapay zekanin bu ismi hak etmesi i¢in
insan zekasina ait oldugu diistiniilen bilissel giiclerden bazilarini
gerceklestirebiliyor olmast yeterli goriilityordu. One ¢ikan kav-
ram “akil” idi. Yapay zeké teknolojisinin temellerini atan Alan
Turing “akilli makineler” diistincesini one stirerken bu kavra-
min isim babasi olarak kabul edilen John McCarthy ise “akil-
l1 bilgisayarlar” tizerinde durmustu.”? McCarthy’e gore, insan
zekasinin hedeflere ulagsmak icin kullanilan bilisimsel yetenek-
leri kapsadig1 distiniildiigiinde, yapay zeka da akilli bilgisayar-
lar gelistirme bilimi olarak tanimlanabilirdi.*

Ancak giintimiizde yapay zekéy: sadece “akilli olmak” ile ta-
rif etmek yeterli degil. Oncelikle zaman icinde yapay zekanin is-
ledigi veri cesitlendi. Ister bir bilgisayarda sanal formda ister-
se bir robot seklinde fiziksel formda olsun yapay zeka kavra-
myi, verinin algillanabilmesini, yani anlagilabilmesini ve sonra-
sinda alinan bu verinin islenebilmesini kapsar. Bu baglamda sa-
yilarla baglanan yapay zeké yolculuguna daha sonra “okunanla-
rin”, “goriilenlerin” ve “duyulanlarin” anlagilmasiyla, bir bagka
deyisle metin, gorsel ve seslerin taninmasiyla devam edilmistir.
Robot halindeki yapay zekanin bu ozelliklere ek olarak nesnele-
ri kaldirma veya tasima gibi fiziksel aktiviteleri de gergeklestir-
mesi beklenir. Bu nedenle sadece analiz veya hesaplama yetene-
gi gliniim{iz yapay zekast i¢in yeterli degildir.

Ikinci olarak da yapay zeka alaninda kullanilan yontemler
degisti. Elde edilen gelismeler, insan zekasinin 6zelliklerini yan-
sitma hedefinde insan biligsel zekasini birebir 6rnek almanin ki-
sitlayici olabildigini gosterdi. Yapay zeka bir yandan boyut, mik-
tar, kapsam olarak hicbir sekilde kendisiyle boy dl¢iisemeyece-
gimiz bir kapasiteye sahipti, ama 6te yandan yine ayni yapay
zeka her birimize ¢cok kolay gelen, bir cocugun bile hizla tistesin-
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den gelecegi gorsel tanima gibi baz1 adimlarda geride kalmak-
tayd1. Zamanla caligmalar iki koldan ilerledi. Birinci yontem in-
san zekasmnin taklit edilmesiydi. Taklit yonteminde en 6nemli
bilgi kaynag olan insan, gozlemlenerek diistinme, problem ¢oz-
me, 6grenme gibi davranislar incelenip benzer bir sekilde yapay
zeka ile gergeklestirilmeye ¢alisildi. Taklit mantigindan bagimsiz
olan ikinci yontemde ise eldeki bilgilere ve ¢6ziim bekleyen so-
runlara odaklanma hedeflendi. Sorunlar ele alinarak bu konu-
da biz insanlarin nasil diigiinecegi veya hangi adimlari izleyecegi
degil, yapay zekanin nasil ¢oztim getirebilecegi tizerinde durul-
du. Boylece once kurallarla yani algoritmalarla ¢alisilirken da-
ha sonra makine 6grenmesi ve derin 6grenme gibi yontemlere
gecildi. Bu yontemlerin gelismesiyle de insan zekasindan farkls,
kendine 6zgii giigleri ve zayifliklar1 olan yapay zeka ¢ok degerli
bir yola kavusmus oldu ve yapay zeka kavraminin temeline 6g-
renme yetenegi yerlesti.)

Bu nedenlerle giinimiizde yapay zeka say1, metin, ses, gorsel
gibi farkl sekillerde aldig: verileri anlamlandirabilen, ¢ikardig:
anlamlar ve yorumlar yardimiyla 6grenerek kendini gelistirebi-
len ve 6grendiklerini belli bir amag dogrultusunda kullanabilen
sistemler olarak tanimlanmaktadir.”®)

YAPAY ZEKA DUNYASININ KAVRAMLARI

Yapay zeka algoritma, derin 6grenme veya makine 6grenmesi
gibi bir¢ok kavrami kendi semsiyesi altina toplayan bir alandir
ve bu teknolojiyi anlayabilmek i¢in kapsadig: kavramlar: da ta-
nimak gerekir.

Algoritma

Algoritma, insanin diistinme yeteneklerine ulasmak i¢in yapay
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zekanin kullandigr adimlar listesi olarak tanimlanabilir. Keli-
me anlamiyla algoritma, problem ¢6zme amaciyla uygulanan
kurallar demektir.") Yapay zeka da hedefine ulagmak i¢in ken-
disine verilen bu “regeteyi” ya da kurallardan olugan talimat-
nameyi adim adim takip ederek ilerler. Once hangi islem ya-
pilacak, sonuca gore hangi adima gegilecek, ne zaman ve han-
gi kosulda hangi yonde ilerlenecek gibi adimlar algoritmadan
alinir.

Cok basit bir benzetmeyle bir yemek tarifinin de bir tiir al-
goritma kullanimi gerektirdigini soyleyebiliriz.”’ Hangi mal-
zemeleri kullanacagimiz, bu malzemeleri hangi sirayla ve na-
sil kullanmamiz gerektigi, hangi noktada bir sonraki agama-
ya gececegimiz ve hangi noktada yemegin hazir oldugu bilgi-
leri yemek tarifinde verilir. Bu tarifi adim adim eksiksiz takip
ettiginizde, eger elinizdeki tarif iyi hazirlanmissa ve kullandi-
g1z malzemeler de kaliteli ise hazirladiginiz yemek kusursuz
olacaktir. Ayni sekilde yapay zekd da kendisine verilen algorit-
maya dayanarak, elindeki verilerden hangilerini, nasil ve ne za-
man kullanmasi gerektigini, hangi noktada bir sonraki isleme
gecmesinin beklendigini ve ne zaman gorevinin tamamlandi-
gin1 belirler. Tipki yemek 6rneginde oldugu gibi yapay zekanin
kusursuz sonuca ulagabilmesi i¢in de algoritmanin iyi hazir-
lanmis olmasi ve kullanilan verilerin dogru, eksiksiz ve giiveni-
lir olmasi gerekir. Algoritmanin hatali veya tarafli hazirlanmasi
yapay zekanin adaletsiz, esitliksiz ve giiven yaratmayan sonug-
lara ulagmasina yol agar. Ote yandan kullanilan verilerin yanls,
eksik veya kusurlu olmasi da varilan sonucun dogruluguna da-
ir cekinceler doguracaktir.

Giinliik hayatimizda son dénemde siklikla karsimiza ¢ikan
bir kelime olan algoritma aslinda matematik alaninda ¢ok es-
ki zamanlardan bu yana kullanilagelmistir. Algoritma, adi-
n1 Misliiman bir matematik¢i olan Harezmi’den alir. Asil ad:
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Muhammad ibn Musa olan bilgin, 780 yilinda bugiinkii Oz-
bekistan ve Ttrkmenistan arasinda yer alan Harezm (Khwa-
rizm) bolgesinde dogmustur. Bu nedenle Harezmi adiyla anilir.
Bazi kaynaklar Abbasi imparatorunun daveti ile Bagdat’a go¢
eden Harezmi’nin bilim dilinin Arap¢a olmasi nedeniyle Arap-
¢a eserler verdigini ama koken olarak Tirkmenistanli ve Tiirk
oldugunu belirtir.

Harezmi, astronomi, cografya ve matematik alaninda ¢ali-
san ¢ok 6nemli bir bilgindir. Caligmalari ile onlu say1 sistemi-
ni, dort iglemin tanimini, birinci ve ikinci derecede denklemle-
ri getirmistir. Bu islemleri siradan halkin anlayabilecegi ve kul-
lanabilecegi bir sekle indirgemeye ¢aligmis, boylelikle de 6zel-
likle miras, arazi vb. konularda Islam hukukuna gore gerek-
li hesaplamalarin yapilmasini kolaylastirmistir. Bu noktadaki
basarisinin temelinde, islemlerde nasil ilerlenecegini bir “rege-
te” aktarir gibi adim adim belirtmesi bulunmaktadir. En 6nem-
li galismalarindan biri, “Algebra” teriminin Avrupa’da kullanil-
masini saglayan ve 12. ylizyilda Latinceye ¢evrilen kitabidir. Bir
diger ¢aligmasi ise Hint-Arap rakamlar ile ilgili yazdig: kitap-
tir. Harezmi'nin Hintli matematikgilerin ¢aligmalarini izlemek
ve 0grenmek icin ozel olarak Hindistan’a giderek hazirladi-
g1 bu kitap da, onun yazdig: tarihten yaklagik dort ytizyil son-
ra, 12. ytizyilda Latinceye ¢evrilmistir. Avrupa’da yapilan fark-
l1 gevirilerde, eser sahibi olarak Harezmi’nin karsilig1 olan Al-
Khwarizmi adi kullanildi. Al-Khwarizmi kelimesinin Latince
okunusuna bagl olarak da algorism/algoritmi/algorithm keli-
meleri gelisti.>*>

Makine Ogrenmesi

Yapay zeka icin bir tir yol haritast olan algoritma eskiden beri
kullanilan bir kavram olsa da giiniimiizde yapay zeka ile birlik-
te daha once hi¢ duymadigimiz bir stirii yeni terminoloji de ha-
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yatimiza girdi. Makine 6grenmesi ve derin 6grenme gibi dogru-
dan yapay zekanin i¢inde olan unsurlar ve biiyiik veri ve nesne-
lerin interneti gibi yapay zekéay1 besleyen kaynaklar bu terimler-
den baslicalari.

Makine 6grenmesi de algoritma gibi yapay zekanin ¢alisma
yontemlerindendir. Algoritmadan bahsederken, sisteme elde-
ki verilerin aktarildigini ve hedeflerin, sinirlarin ve islem adim-
larinin 6nceden kesin hatlarla belirlendigini soylemistik. Yapay
zeka gelistikce bu tiir kisitlamalardan da kurtulmaya baglad: ve
kendi kendine 6grenme noktasina geldi. Kendi kendine ilerleye-
bilme mantigini uygulayan makine 6grenmesinde yapay zekaya
sadece veriler yiiklenmektedir. Sonrasinda bu verileri nasil isle-
yecegi, hangi asamada ne kadar ¢alisacag: ve hatta bazen nereye
ulagilmak istendigi detayl olarak belirtilmez.® Sistemin kendi
kendisine elindeki verileri incelemesi, veri icinde driintiiler veya
iliskiler bularak anlaml bilgiler ortaya ¢ikarmasi istenir. Algo-
ritma-yemek tarifi 6rneginden gidersek; makine 6grenmesi, bir
yemegin hangi malzemeyi ne kadar ve ne zaman kullanilacagin
belirtmeden, eldeki tiim malzemeleri bir araya getirip bunlarin
hangileriyle neler yapilabilir diye degerlendirmek gibidir. Boyle
bir durumda birgok farkli karigim ve yontem denenerek alter-
natif yemekler ortaya ¢ikarilabilir.

Derin Ogrenme

Yeni bir yontem olan derin 6grenme, makine 6grenmesinin bir
alt grubudur. Derin 6grenme de makine 6grenmesindeki gibi
ayni sekilde yonlendirme ve komut almadan kendi kendine iler-
leyebilir. Ama derin 6grenme, makine 6grenmesine gore tekno-
lojik olarak daha gelistirilmis bir yonteme sahiptir. Bu yontem-
de insan beyninin norolojik yapisindaki birbirleriyle iliskili no-
ron katmanlari mantig1 kullanilir ve bilgi bir katmandan dige-
rine ilerleyerek ¢oziime ulasir. Soru ne kadar zorsa sistem igin



Yapay zekanin yiikseligi insanligin basina gelen ya en iyi
ya da en koti sey olacak. Hangisi oldugunu hendz bilmiyoruz.

Stephen Hawking

Gunamizde, aligveristen seyahate, iletisimden eglenceye
kadar pek gok sektor yapay zeka ile sekilleniyor. Oyleyse,
elektrigin kesfine benzer bir devrim niteligi tagiyan bu duruma
biz insanlar ne kadar hazinz? Glnlik yasamimizda birgok
karann giderek yapay zeka tarafindan verildigi bir dinyada
insan olarak kendimizi nasil yeniden tamimlamaliyiz?

Yapay zekanin hayatlanmizi, degerlerimizi ve temel varolus
seklimizi nasil etkiledigi sorusu bu teknolojiyi gelistirmek igin
bas ddéndariich bir yarisa giren insanligin bugiine kadar belki

de en az ele aldidl konulardan biri. Bu kitapta sade bir dille

aktarilan ve glnlik yasamdan érneklerle desteklenen bilgilerin
1Isiginda, medya ve popiler kiiltirde strekli yer alan yapay
zeka haberlerini anlamlandirabilir, 6ngorileri degerlendirebilir,
yapay zeka gelisimi nedeniyle olusan endiselerinizi yonetebilir,
galigma yagaminizi planiayabilir ve siirekli degisen yeni bir
diinyaya hazirlanabilirsiniz.

Bilim kesfeder, is diinyasi uygular, insan adapte olur.
Peki, siz hazir misimz?

ISBM 978-975-14-2161-6



